
 

 

 

Aan:  Gemeenteraad en politieke partijen, betrokken bij totstandkoming van het 
Samenlevingsakkoord 

Van:   Informeel netwerk Gouda ‘IN Gouda’ 
Datum:   25 juni 2026 

Betreft:   Reactie van IN Gouda op het Samenlevingsakkoord “Samenwerken in Gouda” 

 

Geachte leden van de gemeenteraad, betrokken politici,  

Met belangstelling hebben wij kennisgenomen van het Samenlevingsakkoord Samenwerken in Gouda. Als 
samenwerkende vrijwilligersorganisaties en bewonersinitiatieven herkennen wij veel van onze eigen 
uitgangspunten in de koers die u schetst. De nadruk op een sterke sociale basis, preventie, samenwerking, 
participatie en ondersteuning dichtbij inwoners sluit goed aan bij de manier waarop wij dagelijks werken. 

Wij waarderen dat het akkoord vrijwilligers en verenigingen expliciet benoemt als “het cement van de stad” 
en dat wordt uitgesproken dat vrijwilligers niet het werk van professionals moeten overnemen. Dat biedt een 
belangrijke basis voor de verdere ontwikkeling van de sociale infrastructuur in Gouda. 

Tegelijkertijd zien wij in het akkoord een aantal kansen én aandachtspunten die volgens ons bepalend zijn 
voor het slagen van deze koers.  
Vanuit onze dagelijkse praktijk delen wij die graag met u. 
Wij doen dat vanuit de overtuiging dat de maatschappelijke opgaven waar Gouda voor staat alleen samen 
met inwoners, vrijwilligers, professionals en gemeente kunnen worden gerealiseerd. 
 
Een sterke sociale basis ontstaat niet doordat de overheid alles organiseert, maar doordat inwoners, 
vrijwilligersorganisaties, professionals en gemeente elkaar weten te vinden en elkaar vertrouwen. Dat 
vertrouwen is volgens ons de belangrijkste randvoorwaarde om de ambities uit het samenlevingsakkoord 
waar te maken. 
 

Van erkenning naar partnerschap 

Het akkoord spreekt op meerdere plaatsen over het versterken van de sociale basis, bewonersinitiatieven en 
vrijwilligers. Dat is een belangrijke ambitie. Een sterke sociale basis vraagt om blijvende aandacht en 
investering. Vrijwilligers en bewonersinitiatieven zijn daarin onmisbaar, maar kunnen hun rol alleen 
duurzaam vervullen wanneer de organisaties die hen ondersteunen voldoende continuïteit hebben. 



 

Vrijwilligerswerk is geen gratis alternatief voor professionele ondersteuning. Vrijwillige inzet vraagt 
coördinatie, deskundigheidsbevordering, continuïteit en samenwerking. Juist deze randvoorwaarden maken 
dat vrijwilligers duurzaam inzetbaar blijven. 

Wij geloven daarom dat een duurzaam partnerschap tussen gemeente en het informele netwerk essentieel 
is. Dat partnerschap vraagt om wederzijds vertrouwen, heldere verwachtingen en waar mogelijk meerjarige 
afspraken die vrijwilligersorganisaties continuïteit bieden. 
 
De samenwerkingsafspraken noemen het monitoren van de sociale basis. Wij ondersteunen dat van harte 
en denken graag mee over manieren om de maatschappelijke waarde van een sterke sociale basis zichtbaar 
te maken. Daarbij gaat het niet alleen om het terugdringen van zorggebruik, maar ook om indicatoren als 
sociale verbondenheid, participatie, veerkracht, kwaliteit van leven en de ervaringen van inwoners zelf. 
 

De sociale basis is meer dan een bezuinigingsinstrument 

In het akkoord wordt terecht gekozen voor preventie, normalisatie en ondersteuning dichtbij inwoners. 
Tegelijkertijd lezen wij ook de ambitie om de groei van zorgkosten af te remmen en de opbrengsten van 
preventie mee te nemen in toekomstige begrotingen. 

Wij begrijpen deze financiële opgave. Tegelijk vragen wij aandacht voor de balans. 

Vrijwilligersorganisaties dragen iedere dag bij aan het voorkomen van zwaardere zorg, het versterken van 
sociale netwerken en het vergroten van veerkracht van inwoners. Die maatschappelijke opbrengst is groot, 
maar ontwikkelt zich vaak over langere tijd. Relaties, vertrouwen, ontmoeting en gemeenschapsvorming 
vormen de basis voor duurzame preventie, maar laten zich niet altijd direct vertalen in financiële 
besparingen. 

Wij vragen daarom om de sociale basis niet uitsluitend te beoordelen vanuit kostenbesparing, maar ook 
vanuit maatschappelijke waarde, leefbaarheid en verbondenheid.  

Heldere rolverdeling tussen formeel en informeel 

Wij zijn verheugd dat het akkoord expliciet benoemt dat vrijwilligers niet de plaats van professionals moeten 
innemen. Dat uitgangspunt onderschrijven wij volledig. 

Juist daarom vinden wij het belangrijk om samen verder uit te werken waar de kracht van informele inzet ligt 
en waar professionele ondersteuning noodzakelijk blijft. 

Vrijwilligers bieden nabijheid, ervaringsdeskundigheid, aandacht, ontmoeting en sociale verbinding. 
Professionals brengen specialistische kennis, verantwoordelijkheid en wettelijke taken mee. Beide zijn 
onmisbaar en versterken elkaar wanneer rollen helder zijn en samenwerking vanzelfsprekend is. 

Ook de effectiviteit van Sociaal Teams hangt samen met de kracht van de sociale basis. 
Vrijwilligersorganisaties vergroten de mogelijkheden om inwoners tijdig passende ondersteuning te bieden. 

 
IN Gouda als verbindende partner 
IN Gouda wil niet alleen meedenken, maar ook meedoen. Als netwerk van vrijwilligersorganisaties en 
bewonersinitiatieven brengen wij ervaringen uit de praktijk samen, signaleren wij ontwikkelingen in de wijken 
en verbinden wij organisaties rondom gezamenlijke maatschappelijke opgaven. 



 

Vanuit die rol delen wij graag onze kennis over wat werkt in de praktijk en waar inwoners tegenaan lopen. Zo 
kunnen wij bijdragen aan beleid dat beter aansluit bij de leefwereld van inwoners én aan een sterke sociale 
basis waarin formele en informele ondersteuning elkaar versterken. 

Betrek het informele netwerk vroegtijdig 
Het samenlevingsakkoord en de samenwerkingsafspraken kiezen nadrukkelijk voor een bestuursstijl waarin 
beleid samen met de stad wordt ontwikkeld en inwoners en maatschappelijke partners vroegtijdig worden 
betrokken. Die ambitie ondersteunen wij van harte. 

Wij vragen daarom om vrijwilligersorganisaties en bewonersinitiatieven niet alleen te betrekken bij de 
uitvoering van beleid, maar juist ook bij de voorbereiding, ontwikkeling en evaluatie ervan. Onze organisaties 
beschikken over praktijkervaring, signalen uit de wijk en kennis van wat inwoners daadwerkelijk nodig 
hebben. Door die kennis vroegtijdig te benutten, kan beleid beter aansluiten bij de leefwereld van inwoners. 

Wij zien daarin een mooie kans om IN Gouda structureel als maatschappelijke partner te betrekken bij de 
ontwikkeling, uitvoering en evaluatie van beleid. 

Samen investeren in een sterke samenleving 

De kracht van Gouda zit in inwoners die naar elkaar omzien. Iedere dag zetten honderden vrijwilligers zich 
belangeloos in voor buurtgenoten, mantelzorgers, jongeren, ouderen, nieuwkomers en mensen die tijdelijk 
ondersteuning nodig hebben. 

Die inzet verdient niet alleen waardering, maar ook een stevige infrastructuur waarin vrijwilligers kunnen 
blijven groeien, samenwerken en ondersteund worden. 

De afgelopen jaren is de samenwerking tussen gemeente en het informele netwerk steeds verder gegroeid. 
Wij waarderen die ontwikkeling en zien het samenlevingsakkoord als een kans om deze samenwerking 
verder te verdiepen en te bestendigen. 

Wij zien uit naar de verdere uitwerking van het Samenlevingsakkoord en dragen daar vanuit onze 
gezamenlijke praktijkervaring graag aan bij. Zo bouwen we samen aan een sterke sociale basis waarin 
formele en informele ondersteuning elkaar duurzaam versterken. 

Graag gaan wij hierover met uw raad en het college in gesprek, zodat de verdere uitwerking van het 
samenlevingsakkoord kan voortbouwen op de kennis, ervaring en betrokkenheid van het informele netwerk. 

 

Met vriendelijke groet,  

Regiegroep Informeel Netwerk ‘IN Gouda’ 

 

 

 

 

 


